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《跨境电商理论与实务》教案设计

——跨境电商直播营销（模拟实战）

授课内容
第 七 章

第 五 节

课程名称 跨境电商理论与实务

教学对象 国际经济与贸易专业 本科二年级

学时 1

教学目标

1.知识目标：掌握跨境直播营销的创新模式，以及核心流程和话术。

2.能力目标：能结合目标市场选品进行卖点提炼、直播策略制定，能以

团队协作完成跨境直播模拟实战和营销短视频。

3.素养目标：树立跨境直播的跨文化适应意识，培养团队分工协作能力

和电商实战思维，了解跨境电商企业岗位能力要求。

教学重点
跨境直播人货场三要素的落地应用，根据市场和产品进行跨境直播的差

异化策略制定。

教学难点
结合目标市场文化/审美/消费习惯，完成从选品到直播落地的全流程实

战设计，团队各岗位协同配合。

教学方法
企业讲师授课、项目式教学法、任务驱动式教学法、案例法、演示法、

小组合作探究法、仿真实训法、模拟实战法
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课前准备

老师：校企合作企业讲师沟通、准备实战案例材料（穿戴甲产品、直播

设备等）；跨境直播模拟实训平台准备；

学生：按项目组分组；提前熟悉 TikTok 跨境直播实训基本界面。

教学环节 教师活动 学生活动 设计意图 时间分配

1.【企业专家介

绍】
【介绍】介绍企

业专家行业背

景，引入企业分

享直播经验环节

【聆听】认真聆

听嘉宾介绍，对

嘉宾的专业背景

建立信任感和敬

佩感

通过真实、高水平的行

业嘉宾引入，迅速吸引

学生注意力，激发学生

对“如何做好直播”的

好奇心和学习动力

1分钟

1. 【提问】
【情境导入】专

家向学生抛出问

题

【观察与思考】

思考并尝试回答

老师提出的问

题，分享自己对

直播卖货的初步

想法

通过开放式问题引导

学生跳出框架思考，培

养市场洞察力和创新

意识

0.5分钟

3.【创新模式】

【讲解】企业专

家分享在直播实

践中首创的几种

玩法，并说明这

些玩法如何提升

直播间的趣味性

和互动性

【理解与启发】

理解创新玩法对

直播引流和转化

的作用，思考如

何应用到自己的

直播中

通过行业首创的真实

案例，打破学生对直播

的刻板印象，激发创新

思维

7分钟
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4.【营销流程话

术示范】

【讲解】详细拆

解跨境电商直播

五步法：

1.开场引流

2.产品卖点讲解

3.互动引导

4.逼单转化

5.收尾关注

【记录与理解】

记录直播五步法

的核心要点，理

解每一步的目的

和重要性

【观察与学习】

观察并学习教师

示范的直播话术

系统性地梳理直播流

程，为学生搭建清晰的

直播实践框架。

通过具体话术示例，将

抽象的流程转化为可

模仿、可学习的语言材

料，降低学生上手难度

3.5分钟

5. 【项目任务

发布】 【发布任务】发

布分组模拟实战

任务

【明确任务】各

小组明确本团队

的具体任务和要

求

将理论学习转化为具

体的、可操作的项目任

务，通过分工协作，模

拟企业真实运作

0.5分钟

6. 【实训平台】
【展示】展示平

台登录网址，说

明登录要点

【操作】按照要

求登录网站，做

好准备工作

运用熟悉平台，教师作

为引导者，创造良好的

教学环境

0.5分钟
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7. 【平台任务】

【讲解】平台界

面及任务详细要

求讲解

【聆听与回忆】

回顾平台页面要

点

通过讲解，让学生明晰

平台具体操作流程
3分钟

8. 【平台实

操】

【指导与点评】

巡视各小组的进

展，解答学生在

实操中遇到的问

题（如标题撰写、

话术打磨、AI工
具使用等）。对

小组的阶段性成

果进行即时点评

和引导

【合作探究】各

项目组分工协

作，完成各自任

务。直播小组重

点打磨话术并进

行模拟直播练习

以学生为主体，在实践

中深化理解，提升分析

问题和解决问题的能

力

10分钟

9.【模拟实战】

【组织展示】邀

请 4个小组的

“直播团队”进

行模拟直播展示

（短视频+直播

展示）

【点评】从市场

洞察、跨文化沟

通、团队协作等

角度对学生的表

现进行点评

【展示与思考】

展示小组进行模

拟直播，聆听企

业建议。其他小

组认真观摩，思

考可优化点

通过展示检验学习成

果，提供即时反馈。同

时，通过观摩促进相互

学习

17分钟
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10.【课堂小结

】 【思政】点名实

训中体现出的职

业素养

【记忆与内化】

跟随教师的回

顾，梳理和巩固

本节课所学知识

通过小结帮助学生建

立知识体系，加深记忆

和理解

1分钟

11.【思政升华】 【课程思政】引

导学生从“完成

任务”转向“思

考意义”

【深度思考】通

过本节课的学习

体验和个人理

解，进行自我反

思和深度思考，

感受责任担当

价值引领：将专业技能

的学习提升到“服务地

方产业”“讲好中国故

事”“助力高质量发展”

的高度，赋予课堂学习

更深层的意义，激发学

生的使命感和责任感

0.5分钟

12.【课后任务】

【任务发布】学

生课后完善项目

任务

【宣传合作】鼓

励学生参与校企

合作跨境直播项

目

【完成任务】主

动完成课后任

务，并积极与企

业专家进行交流

让学生继续完善，

反思及改进
0.5分钟

课堂板书
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课后实训

学生：各项目组通过实训平台，继续完善并提交直播/短视频/商品上架

任务；完成课后自评表与互评表；关注跨境直播相关社交媒体账号；有

兴趣的同学可了解真实直播项目。

老师：通过实训平台后台和班级群，持续跟进学生实践情况，提供线上

指导，并评价学生提交的最终项目成果；收集学生自评表和互评表、企

业的评价；辅导学生直播实践或参与直播项目。

教学反思

教学成效：通过“真实项目驱动+分组模拟实战”的教学模式，充分发挥

了学生的主体作用，将抽象的直播理论转化为具体的技能训练，课堂参

与度高，创新思维被有效激发。

有待改进：1.学生在英文直播的流利度和地道性上仍需加强，后期可增

加话术模仿和专业词汇积累环节；

2. 部分小组在分工协作上不够均衡，需进一步强调团队协作能力和沟通

技巧；

3. 短视频作品缺乏针对目标市场的营销创意，后续加强短视频营销的教

学


