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课程说明
一、课程概述：

（一）课程属性及课程介绍

《计算机网络与应用》是信管专业的一门非常重要的必修课程。该课程主要特点是相关技术紧密结合，发展快，覆盖面广，涉及到数据通信基础理论、通信网络基本原理及电信新技术等方面综合知识的运用。并在此基础上，将IPV6编制方案和路由协议、3G、WIMAX、宽带无线接入等前沿技术加入课程，将计算机网络与通信技术紧密结合，充分反映出现代信息网络技术的发展和融合。
（The computer network technology is an important computer related professional required course. Main characteristic is closely related to technology combined with the course, coverage, and quick development involves the basic principle of data communication theory, communication networks and the use of the new technology of telecom, etc. comprehensive knowledge. And on this basis, the IPV6 scheme and routing protocols, 3G, WIMAX, broadband wireless access and other cutting-edge technology to join the course, combining the computer network and communication technology, fully reflects the development of modern information network technology and integration.）

（二）教学目标

本课程的目的是向学生介绍计算机网络的原理和实践操作。学生将以网络分层结构作为组织原理，来学习计算机网络的结构和组成。学生通过了解精选的OSI参考模型中应用层、传输层、网络层、数据链路层和物理层的概念和协议，将深入了解网络的结构部件以及这些部件如果组织成为计算机网络的方法。
（三）适用对象

信息管理与信息系统专业
（四）先修课程与后续课程

先修课程：大学计算机基础
二、任课教师教学过程中应注意的事项

第三、四、五章是本门课程重点，要着重介绍，并结合思科网院内容，对相应网络设备组网配置有一定认识，并可结合实际案例加深学生对这部分内容的理解。
三、学时要求与分配：

（一）总学时要求

48（32+16）
（二）学时分配

	周次
	授课次数
	主要授课内容
	课时
	作业，测验，实验，及其他安排

	1
	1
	计算机网络的发展、功能、特点、组成、分类以及拓扑结构等基础知识
	2
	书后习题

	1
	2
	IOS基本命令集 PT软件应用

	2
	实验

	2
	3
	计算机网络的性能、计算机网络的体系结构（层次划分）
	2
	书后习题

	2
	4
	物理层的基本概念和基础知识
	2
	书后习题

	3
	5
	实现VLAN间互通

具体要求：利用二层交换机，三层交换机实现汇聚层以下的网络互通性问题
	2
	实验

	3
	6
	使用点对点信道的数据链路层、点对点协议PPP
	2
	书后习题

	4
	7
	使用广播信道的数据链路层、使用广播信道的以太网
	2
	书后习题

	4
	8
	三层交换机管理VLAN 
具体要求：多个交换机上的VLAN应用
	2
	实验

	5
	9
	扩展的以太网、高速以太网、使用以太网的宽带接入
	2
	书后习题

	5
	10
	网络层提供的两种服务、网际协议IP
	2
	书后习题

	6
	11
	识别MAC和IP地址
	2
	实验

	6
	12
	划分子网
	2
	书后习题

	7
	13
	构建超网
	2
	书后习题

	7
	14
	检查ARP表
	2
	实验

	8
	15
	网际控制报文协议ICMP、因特网的路由选择协议
	2
	书后习题

	8
	16
	网络层知识点总结
	2
	书后习题

	9
	17
	将路由器连接到LAN
	2
	实验

	9
	18
	运输层协议概述、用户数据报协议UDP 
	2
	书后习题

	10
	19
	期中考试
	2
	

	10
	20
	直连路由与静态路由

具体要求：配置直连路由实现区域网连通，配置静态路由实现区域网连通
	2
	实验

	11
	21
	传输控制协议TCP概述、可靠传输的工作原理
	2
	书后习题

	11
	22
	域名系统DNS、万维网WWW、电子邮件、DHCP动态主机
	2
	书后习题

	12
	23
	RIP动态路由协议

具体要求：利用不同的动态路由技术实现区域网连通
	2
	实验

	12
	24
	期末复习
	2
	书后习题


四、实践教学内容与要求

实践教学项目一览表

	序号
	实践名称
	每组人数
	实践时数
	实践类型
验证∕综合∕设计
	必做∕选做

	1
	IOS基本命令集
	30
	2
	验证
	必做

	2
	实现VLAN间互通
	30
	2
	验证
	必做

	3
	二层交换机的管理VLAN
	30
	2
	设计
	必做

	4
	识别MAC地址与IP地址
	30
	2
	设计
	必做

	5
	检查ARP表
	30
	2
	设计
	必做

	6
	将路由器连接到LAN
	30
	2
	综合
	必做

	7
	直连路由与静态路由
	30
	2
	设计
	必做

	8
	RIP动态路由协议
	30
	2
	设计
	必做


实验一 IOS基本命令集
实验目的

（1） 掌握路由器模式
（2） 掌握路由器和交换机的管理配置

（3） 掌握常用Show命令

实验内容

（1） 路由器模式概述
（2） 路由器和交换机的管理配置
（3） 常用Show命令
实验二 实现VLAN间互通

实验目的

（1） 了解VLAN的作用、VLAN的种类
（2） 掌握Cisco交换机上静态VLAN的配置

实验内容

（1） VLAN概述

（2） VLAN的作用

（3） VLAN的种类

（4） Cisco交换机上静态VLAN的配置
实验三 二层交换机的管理VLAN

实验目的

（1） 掌握多个交换机上的VLAN应用
（2） 了解IEEE802.1Q和ISL工作原理区别

（3） 能够配置VLAN Trunk

实验内容

（1） 多个交换机上的VLAN应用
（2） 交换机之间的VLAN通信

（3） IEEE802.1Q的工作原理和帧格式

（4） Cisco ISL工作原理和帧格式

实验四 识别MAC和IP地址

实验目的

（1） 掌握如何收集PDU信息；
（2） 掌握如何识别PDU信息
实验内容

（1） 从各种PING命令中收集PDU信息
实验五 检查ARP表

实验目的

（1） 了解如何检查 ARP 请求

（2） 掌握检查交换机的 MAC 地址表

（3） 掌握检查远程通信的 ARP 过程。

实验内容

（1） 检查 ARP 请求

（2） 检查交换机的 MAC 地址表

（3） 检查远程通信的 ARP 过程
实验六 将路由器连接到LAN

实验目的

（1） 掌握用命令显示出路由器信息的方法
（2） 掌握配置路由器接口的方法
（3） 掌握检验配置的方法
实验内容

（1） 用命令显示出路由器的信息
（2） 配置路由器的接口

（3） 检验配置
实验七 直连路由与静态路由

实验目的

（1） 掌握直连路由、静态路由、默认路由、缺省路由、动态路由的含义；
（2） 掌握直连路由、静态路由的配置方法；

（3） 掌握实现网络的互连互通，从而实现信息的共享和传递的方法。

实验内容

（1） 路由器的功能
（2） 路由器工作原理

（3） 静态路由的配置

实验八  RIP动态路由协议

实验目的

（1） 熟悉RIP协议的工作原理和配置

（2） 动态路由的配置能力

实验内容

（1） 直连路由    
（2） 动态路由协议
（3） 静态路由   

五、教学参考资料

教材：《计算机网络》（第七版），谢希仁，电子工业出版社
习题集：思科网院
扩充阅读资料：
1、《数据通信与计算机网络》，邢彦辰主编，人民邮电出版社，“十二五规划教材立项项目”

2、《计算机网络》，[美] 特南鲍姆，[美] 韦瑟罗尔 著；严伟，潘爱民 译，清华大学出版社

3、《计算机网络基础》，李志球 著，电子工业出版社
推荐网站：
1、中国期刊网（www.edu.cnki.net）

2、维普期刊库（http://202.195.136.17/）

3、Springer外文数据库（www.springerlink.com）
六、课程的考核要求

1.期末考试形式： 笔试
2.平时成绩构成比例：实验作业30%；出勤作业10%
3.课程成绩构成：平时成绩40%，期末考试成绩 60%。
教学要求及教学要点

第一章  概述

【本章教学目的和要求】

（1）了解计算机网络发展过程；

（2）理解计算机网络的定义、分类方法及应用层的客户-服务器方式；

（3）理解计算机网络体系结构的分层思想、OSI模型和TCP/IP模型、协议的构成要素、相邻层之间的接口、服务提供者和服务用户的概念；

（4）掌握计算机网络的带宽、时延等主要性能指标。

【教学内容】

第一节 计算机网络在信息时代中的作用

第二节 因特网概述

1、 网络的网络

2、 因特网发展的三个阶段

3、 因特网的标准化工作

4、 计算机网络在我国的发展

第三节 因特网的组成

1、 因特网的边缘部分

2、 因特网的核心部分

第四节 计算机网络在我国发展（自学）

第五节 计算机网络的类别

1、 计算机网络的定义

2、 几种不同类别的网络

第六节 计算机网络的性能

1、 计算机网络的性能指标

2、 计算机网络的非性能特征

【教学重点】TCP/IP体系结构。

【教学难点】体系结构的分层思想、时延的计算。

第二章  物理层

【本章教学目的和要求】
（1）了解传输介质的类型及主要特点、同步光纤网SONET、同步数字系列SDH和宽带接入技术； 

（2）理解物理层基本概念、基带传输及接口标准； 

（3）掌握物理层与物理层协议、数据通信、频带传输、数据编码的类型和基本方法、多路复用的分类与特点、数据交换技术分类与特点。

【教学内容】

第一节 物理层的基本概念

第二节 数据通信的基础知识

1、 数据通信系统的模型

2、 有关信道的几个基本概念

3、 信道的极限容量

4、 信道的极限信息传输速率

第三节  物理层下面的传输媒体

1、 导向传输媒体

2、 非导向传输媒体

第四节 信道复用技术

1、 频分复用、时分复用和统计时分复用

2、 波分复用

3、 码分复用

第五节 数字传输系统（自学）

第六节 宽带接入技术

1、 xDSL技术

2、 光纤同轴混合网（HFC 网）

3、 FTTx 技术

【教学重点】信道复用技术、分组交换技术、信道传输速率。

【教学难点】数据编码理论、码分复用。

第三章  数据链路层

【本章教学目的和要求】
（1）了解数据传输过程中差错产生的原因和出错的几种情况； 

（2）理解链路、数据链路、滑动窗口的概念；

（3）理解帧定界、透明传输、差错检测的方法；

（4）掌握停止等待协议、连续重传协议ARQ、面向比特的链路控制规程HDLC、点对点协议PPP。

【教学内容】

第一节 使用点对点信道的数据链路层

1、 数据链路和帧

2、 三个基本问题

第二节 点对点协议 PPP

1、 PPP 协议的特点

2、 PPP 协议的帧格式

3、 PPP 协议的工作状态

第三节 使用广播信道的数据链路层

1、 局域网的数据链路层

2、 CSMA/CD 协议

第四节 使用广播信道的以太网

1、 使用集线器的星形拓扑

2、 以太网的信道利用率

3、 以太网的 MAC 层

第五节 扩展的以太网

1、 在物理层扩展以太网

2、 在数据链路层扩展以太网

第六节 高速以太网

1、 100BASE-T 以太网

2、 吉比特以太网

3、 10 吉比特以太网

4、 使用高速以太网进行宽带接入

【教学重点】CSMA/CD协议、PPP协议。

【教学难点】CSMA/CD协议。

第四章  网络层

【本章教学目的和要求】
（1）了解Internet控制报文协议ICMP与组管理协议IGMP、虚拟专用网VPN和网络地址转换NAT、外部网关协议BGP、下一代网际协议IPV6；

（2）理解网络互联的基本概念、路由器的组成结构；

（3）掌握IP地址编制机制、地址解析的基本概念与方法；

（4）掌握IP数据报的格式、IP层转发分组的流程；

（5）掌握子网编址、构建超网的基本方法；

（6）熟练掌握路由选择协议RIP和OSPF。

【教学内容】

第一节 网络层提供的两种服务

第二节  网际协议 IP

1、 虚拟互连网络

2、 分类的 IP 地址


3、 IP 地址与硬件地址

4、 地址解析协议 ARP 与逆地址解析协议RARP

5、 IP 数据报的格式

6、 IP 层转发分组的流程

第三节 划分子网和构造超网

1、 划分子网

2、 使用子网时分组转发

3、 无分类编址 CIDR（构造超网）

第四节 网际控制报文协议 ICMP

1、 ICMP 报文的种类

2、 ICMP 的应用举例

第五节 因特网的路由选择协议

1、 有关路由选择协议的几个基本概念

2、 内部网关协议 RIP

3、 内部网关协议 OSPF

4、 外部网关协议 BGP

5、 路由器的构成 

第六节 IP 多播

1、 IP 多播的基本概念

2、 在局域网上进行硬件多播

3、 因特网组管理协议 IGMP 和多播路由选择协议

第七节 虚拟专用网 VPN 和网络地址转换 NAT

1、 虚拟专用网 VPN

2、 网络地址转换 NAT

【教学重点】IP地址编制机制、子网规划、路由选择协议。

【教学难点】IP分组转发原理、路由选择协议。

第五章  运输层

【本章教学目的和要求】
（1）了解TCP有限状态机；

（2）理解端口的概念、流量控制和重传机制；

（3）掌握TCP和UDP协议。

【教学内容】

第一节   运输层协议概述

1、 进程之间的通信

2、 运输层的两个主要协议

3、 运输层的端口

第二节  用户数据报协议 UDP 

1、 UDP 概述

2、 UDP 的首部格式

第三节  传输控制协议 TCP 概述

1、 TCP 最主要的特点

2、 TCP 的连接

第四节  可靠传输的工作原理

1、 停止等待协议

2、 连续 ARQ 协议

第五节    TCP 报文段的首部格式

第六节   TCP 可靠传输的实现

1、 以字节为单位的滑动窗口            

2、 超时重传时间的选择

3、 选择确认 SACK

第七节   TCP的流量控制

1、 利用滑动窗口实现流量控制

2、 必须考虑传输效率

第八节  TCP 的拥塞控制

1、 拥塞控制的一般原理

2、 几种拥塞控制方法

3、 随机早期检测 RED

第九节   TCP 的运输连接管理

1、 TCP 的连接建立

2、 TCP 的连接释放

3、 TCP 的有限状态机
【教学重点】端口、UDP协议、TCP协议。

【教学难点】流量控制、拥塞控制和重传机制。
第六章  应用层

【本章教学目的和要求】
（1）了解TCP/IP协议簇与应用层协议之间的关系；

（2）理解引导程序协议BOOTP与动态主机配置协议DHCP；

（3）掌握域名系统、文件传送协议、电子邮件协议、简单网络管理协议SNMP，远程终端协议。

【教学内容】

第一节  域名系统 DNS

1、 域名系统概述

2、 因特网的域名结构

3、 域名服务器

第二节  文件传送协议

1、 FTP 概述

2、 FTP 的基本工作原理

3、 简单文件传送协议 TFTP

第三节  万维网 WWW

1、 概述

2、 统一资源定位符 URL

3、 超文本传送协议 HTTP

4、 万维网的文档

5、 万维网的信息检索系统

第四节  电子邮件

1、 电子邮件概述

2、 简单邮件传送协议 SMTP

3、 电子邮件的信息格式

4、 邮件读取协议 POP3 和 IMAP

5、 基于万维网的电子邮件 

6、 通用因特网邮件扩充 MIME
【教学重点】DNS、WWW服务、电子邮件服务。

【教学难点】BOOTP、DHCP。
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