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课程说明
一、课程概述：

（一）课程属性及课程介绍
大数据时代已经全面开启，带来了信息技术发展的巨大变革，并深刻影响着社会生产和人民生活的方方面面。了解大数据概念、具备大数据思维，是新时代对人才的新要求。大数据思维与决策是物流管理专业课程，本课程以数据分析为主，讲述大数据概述，大数据与云计算、物联网和人工智能，大数据技术，大数据应用，大数据安全，大数据思维，大数据伦理，数据共享，数据开放，大数据交易和大数据治理等内容，实现数据分析的各主要功能、分析方法，并通过对大量数据中进行数据分析和挖掘，来抽取、转换、查询、分析和预测，获取信息和知识。所采用的技术手段包括统计参数应用、相关分析、可视化图形分析、回归模型分析。
（二）教学目标

通过本课程的学习，要求学生初步掌握大数据、数据分析的重要概念、大数据思维与决策的意义、数据分析的一般过程和任务、数据分析中的常用方法，以及大数据在物流中应用。
通过商业智能的了解，促进对大数据关键技术的兴趣，进行数据化思维能力的培养，了解大数据概念，培养大数据思维，养成数据安全意识；认识大数据伦理，努力使自己的行为符合大数据伦理规范要求；熟悉大数据应用，探寻大数据与物流管理专业的应用结合点；能利用EXCEL进行统计数据的计算、图形化绘制，能进行相关关系强弱计算、可视化绘制交叉分析，能够回归分析的原理、模型、参数计算，利用回归分析进行预测，能够进行关联分析的数据准备、关联分析结果的表示方法。
（三）适用对象

物流管理专业本科，第五学期。
（四）先修课程与后续课程
先修课程：《MS offic高级应用技术》、《概率论与数理统计》
后续课程：《统计软件应用》
二、任课教师教学过程中应注意的事项

通过本课程的学习，要求学生初步掌握大数据、数据分析的重要概念、大数据思维与决策的意义、数据分析的一般过程和任务、数据分析中的常用方法，以及大数据在物流中应用。
本课程的是金审学院物流管理专业的一门专业课程。
大数据思维与决策是从大量数据中进行数据分析和挖掘，来抽取、转换、查询、分析和预测，帮助企业完成决策分析。学生在学习本课程之前应当具备《MSoffice高级应用》等方面的预备知识。

三、学时要求与分配
（一）总学时要求
32学时。

（二）学时分配

	周次
	授课次数
	授课章节
	主要授课内容
	课时
	作业，测验，实验，及其他安排

	1
	1
	
	课程介绍
第1章 大数据概述
	2
	

	2
	2
	
	第2章
大数据和云计算、物联网的关系
	2
	

	3
	3
	
	第3章 大数据技术
	2
	

	4
	4
	
	实验1：数据采集
	2
	

	5
	5
	
	第4章 大数据应用
	2
	

	6
	6
	
	实验2：数据清理
	2
	

	7
	7
	
	第5章 大数据安全
	2
	

	8
	8
	
	实验3：数据探索
	2
	

	9
	9
	
	第6章 大数据思维
	2
	

	10
	10
	
	实验4：数据分析（1）统计分析
	2
	

	11
	11
	
	实验5：数据分析（2）回归分析
	2
	

	12
	12
	
	数据挖掘
	2
	

	13
	13
	
	实验6：数据分析（3）相关分析
	2
	

	14
	14
	
	第9章 数据开放，第10章大数据交易，第11章 大数据治理
	2
	

	15
	15
	
	实验7：数据可视化
	2
	

	16
	16
	
	总复习
	2
	


四、教学参考资料

教材：
教材名称
《大数据导论》，高等教育出版社，2020.7
扩充阅读资料：
[1] 大数据分析与数据挖掘, 简祯富 许嘉裕， 清华大学出版社,2016
[2] 从Excel到Power BI：商业智能数据分析, 马世权, 电子工业出版社, 2018
[3] 大数据创造商业价值，蒋学勤，电子科技大学出版社，2017
[4] 数据思维—从数据分析到商业价值，王汉生，中国人民大学出版社，2017
[5] 洞见数据价值大数据挖掘要案纪实，毕马威中国大数据团队，清华大学出版社，2018
[6] 商务智能，赵卫东，清华大学出版社，2021
五、课程的考核要求

1.期末考试形式： 论文。
2.平时成绩构成比例：作业60%（每次作业10分，共6次作业）；考勤与课堂提问40%（旷课一次减5分，提问正确加5分）；
3.课程成绩构成：平时成绩50%；期末考试成绩 50%。
教学要求及教学要点

让学生从整体上对课程的内容进行了解，知晓本课程内容在专业课程体系中所处的位置和所起的作用；大致了解大数据思维与决策所要完成的任务，所要得到的结果，所要采取的方法和手段；

课程性质介绍；本课程内容在专业课程体系中所处的位置和所起的作用；所要讲授的内容；大数据在物流中的一用；数据分析所要完成的任务和所要得到的结果以及所要采取的方法和手段；包括：一、数据分析任务，二、统计学揭示，三、相关分析，四、回归预测，五、数据挖掘；
重点在于课程内容在专业课程体系中所处的位置和所起的作用，数据分析的一般过程以及各个过程的要点和任务及所采取的方法和技术；难点为数据分析结果对决策提供的价值。
1大数据概述
【本章教学目的和要求】：

通过介绍“互联网+”时代物流行业的发展、大数据的发展、商业智能的应用，让学生了解大数据思维、数据化决策，并对大数据思维建立一个基本的认识。
【教学内容】

商业智能、数据的概念、大数据时代到来的背景、大数据的发展历程、世界各国的大数据发展战略、大数据的概念与影响、大数据的应用以及大数据产业
【重点、难点】

无；
2大数据和云计算、物联网的关系
【本章教学目的和要求】

通过对大数据、数据思维的认识，进而对大数据时代的大数据和云计算、物联网的关系有进一步认识；
【教学内容】
物联网的概念和应用、云计算的概念和应用、大数据和云计算以及物联网的相互关系

【重点、难点】
重点：大数据和云计算、物联网的关系；
难点：大数据关键技术；
3大数据技术
【本章教学目的和要求】

通过大数据分析全流程所涉及的各种技术介绍，使学生能够掌握大数据技术。
【教学内容】
大数据分析全流程所涉及的数据采集、预处理、存储、管理、数据分析、数据可视化

【重点、难点】

重点：大数据存储技术、数据分析；
4 大数据应用
【本章教学目的和要求】

了解大数据在各大领域的应用情况；
【教学内容】

大数据在互联网、医疗、物流、城市管理、金融、汽车、零售、餐饮、电信、能源、体育和娱乐等领域的应用
【重点、难点】
重点：推荐算法分类、物流领域技术应用；

5大数据安全
【本章教学目的和要求】

了解相关关系在商业中的重要性；掌握相关关系强弱的分析和计算、可视化的展现；
【教学内容】

大数据安全问题、数据保护原则、数据安全和 隐私保护对策

【重点、难点】

重点：EXCEL实现散点图、相关系数、满意度分析图、帕累托图；
难点：策略方案的制定；

6大数据思维
【本章教学目的和要求】

掌握线性回归分析的原理和应用；了解多元回归分析的原理和应用场景。
【教学内容】

大数据时代应该具备的创新思维。
【重点、难点】
重点是EXCEL线性回归分析
7 数据挖掘
【本章教学目的和要求】

理解并掌握关联分析、聚类分析的相关概念；掌握关联分析的基本概念和应用场景；了解关联分析的技术和方法，如何计算由各种属性和不同的类型来表示的对象之间的相异度，了解划分方法，层次方法，基于密度的方法，基于网格的方法，和基于模型的方法等几种聚类技术；
【教学内容】
关联分析、聚类分析的基本概念；关联分析的数据准备、关联分析结果的表示方法；聚类分析的概念和类型；聚类分析方法
【重点、难点】
重点是关联分析的分析过程和方法，聚类分析方法的理解和掌握；
难点是关联分析的分析过程和方法，聚类分析方法的理解、掌握和应用； 
9数据开放
【本章教学目的和要求】

了解政府开放数据的理论基础、政府数据开放的重要意义；
【教学内容】
健全政府数据开放体系，消除数据孤岛、数据割据，激活数据创新应用，政府开放数据的理论基础、政府数据开放的重要意义、国外政府开放数据的经验和我国政府开放数据的现状
【重点、难点】
重点：政府信息公开与政府数据开放的联系与区别； 

10大数据交易
【本章教学目的和要求】

了解大数据交易的平台及交易过程；
【教学内容】
大数据交易的发展现状、大数据交易平台、大数据交易在发展过程中出现的问题以及推进大数据交易发展的对策
【重点、难点】
重点：大数据交易中出现的问题及解决方法； 

11大数据治理
【本章教学目的和要求】

掌握大数据环境下数据治理的必要性，数据治理的基本模型；
【教学内容】
大数据治理的概念、要素和治理模型
【重点、难点】
重点：数据治理的必要性、治理模型； 

4

